
2026 成都博物馆网络安全运行维护服务及

信息化建设年度咨询服务采购项目

价格调查报告

各潜在供应商：

按照《成都市财政局关于印发<成都市市级采购项目询

价工作实施细则>的通知》等文件要求，成都博物馆拟于近

期对 2026 成都博物馆网络安全运行维护服务及信息化建设

年度咨询服务采购项目进行采购，为进一步做好采购询价工

作，现按程序进行价格调查，供应商应当参考类似项目按照

成本价加合理利润原则合理报价，此次价格调查仅作为后续

开展采购项目的采购限价参考，具体采购内容以正式采购文

件为准。

本项目主要信息如下：

一、采购项目概况

为保障成都博物馆官方网站、在线票务系统及信息中心

机房及办公网络基础信息系统运行环境安全，加快推进智慧

博物馆建设工作，同时依靠专业机构对我馆信息化建设进行

专业支撑和咨询服务，拟采购 2026 成都博物馆网络安全运

行维护服务及信息化建设年度咨询服务。

二、项目预算

10.56 万



三、采购需求

（一）服务内容：

1.对官方网站和在线票务系统进行网站安全监测和每月

一次安全检查与维护，包含站点的挂马、黑链、篡改、敏感

内容监测等，主动发现网站的漏洞，并及时采取修补措施（因

内容涉及文博行业，故需维护人员有一定文博知识）；

2.针对采购人网络和系统提供漏洞扫描服务，扫描对象

包括服务器、应用系统、终端等，根据 GB/T 20984-2022《信

息安全技术 信息安全风险评估方法》提供整改建议和修复

意见，服务期内提供至少 4 次漏洞扫描服务，服务时间由采

购人指定；

3.针对采购人信息中心机房及办公网络基础信息系统运

行环境安全防护，包含但不限于：网站、服务器、主机和数

据库受攻击、入侵、篡改，帮助进行数据恢复，服务器数据

库漏洞查找及补丁更新等；信息中心机房及基础网络全网木

马、病毒检测查杀，网络安全软件病毒库更新升级等安全防

护内容；

4.在采购人信息系统出现安全事件后，供应商通过信息

安全专业服务团队，向采购人提供信息安全事件应急响应服

务，及时消除信息安全事件对采购人信息系统运行的消极影

响；

5.信息化建设年度咨询服务：



（1）对 50 万以下的常年运行类信息化建设项目需求、

技术环节进行评估和评审，保障全馆信息化项目资源共享、

互联互通；对概算评审等工作流程提供技术咨询；

（2）对 50 万以下的常年运行类信息化建设项目招标文

件进行技术审核，对招标备案、招标工作流程提供协助、指

导和咨询服务；对项目合同涉及技术要求部分进行审核；

（3）在项目建设过程中提供全流程技术跟踪、咨询和

配套服务；

（4）我馆认为需组织专家参与验收评审的项目并开展

咨询服务工作；

（5）提供各信息系统运行及维护技术咨询服务。

（二）服务要求：

1.供应商应完全按照采购人提供的工作量和相关要求进

行服务，符合国家有关维修、维护服务质量验收规范标准；

2.提供专业团队进行维护，至少包含一名项目负责人，

一名技术负责人，一名项目成员；

3.若运维内容不在约定清单内，需在验收时另行约定新

增项；

4.定期在采购人指定场所进行现场运维服务，每次运维

的时间不少于 4 小时，每年不低于四次（每次间隔不低于

一月）；



5.安全运维服务期内，采购人的官方网站、在线票务系

统等采购人需要保护的信息系统和网站实时监测其安全状

况，为其提供安全防护，保证其正常运行。在受到恶意攻击

出现故障时能一小时内恢复正常运行；

6.每次漏洞扫描完成后均需提供一份扫描报告；

7.提供信息安全事件应急响应服务，及时消除信息安全

事件对采购人信息系统运行的消极影响，响应时间不超过 2

小时，在收到采购人通知后 6 小时内完成修复工作；

8.服务包含但不限于：网站受攻击、入侵、篡改，服务

器系统与数据库受攻击、入侵、篡改，数据恢复，信息中心

机房及基础网络全网木马，病毒检测、查杀，服务器数据库

漏洞查找及补丁等基础安全防护等内容；

9.成果要求：（1）提供季度安全报告、年度安全报告，

至少包含官方网站和在线票务系统等采购人需要保护的信

息系统和网站监测情况等内容。（2）信息化建设咨询报告。

四、人员要求

人员配置：项目经理 1 名，技术负责人 1 名，项目组成

员 3 名。

五、报价要求

请各潜在供应商在查阅本公告后，于 2026 年 8 月 15 日

17 ： 00 前 ， 将 盖 公 章 的 回 复 文 件 扫 描 发 送 至



763045671@qq.com 邮箱，文件应当按照项目全称+单位全称

命名。

本项目联系人：王云飞，联系电话：19141225219。

感谢支持。

附件：1. 供应商回复模版

2. 报价明细表

成都博物馆

2026 年 8 月 7 日



附件 1

（公司名称）
关于 XX项目价格调查公告的回复

（成都博物馆）：

贵单位于 2026 年 XX 月 XX 日发布的《XX 价格调查的

公告》收悉。经对项目内容进行认真研究，按照或参照 XXX

收费文件、行业普遍标准，结合我司实际，拟对完成本项目

全部工作内容报价（含税）：XXX 万元（大写：XXX 万元），

该报价已包含完成本项目所需的人工、材料、设备、资料、

保险、税费、利润等一切费用。

最终实际报价，以我单位（或公司）参与本项目投标报

价为准。

报价联系人：XXX，联系电话：XXX。

附件：报价明细表

（单位名称）

2026 年 XX 月 XX 日



附件 2

报价明细表

要求 报价

（一）服务内容：

1.对官方网站和在线票

务系统进行网站安全监测和

每月一次安全检查与维护，包

含站点的挂马、黑链、篡改、

敏感内容监测等，主动发现网

站的漏洞，并及时采取修补措

施（因内容涉及文博行业，故

需维护人员有一定文博知识）；

2.针对采购人网络和系

统提供漏洞扫描服务，扫描对

象包括服务器、应用系统、终

端等，根据 GB/T 20984-2022

《信息安全技术 信息安全风

险评估方法》提供整改建议和



修复意见，服务期内提供至少

4 次漏洞扫描服务，服务时间

由采购人指定；

3.针对采购人信息中心

机房及办公网络基础信息系

统运行环境安全防护，包含但

不限于：网站、服务器、主机

和数据库受攻击、入侵、篡改，

帮助进行数据恢复，服务器数

据库漏洞查找及补丁更新等；

信息中心机房及基础网络全

网木马、病毒检测查杀，网络

安全软件病毒库更新升级等

安全防护内容；

4.在采购人信息系统出

现安全事件后，供应商通过信

息安全专业服务团队，向采购

人提供信息安全事件应急响

应服务，及时消除信息安全事

件对采购人信息系统运行的

消极影响；

5.信息化建设年度咨询



服务：

（1）对 50 万以下的常年

运行类信息化建设项目需求、

技术环节进行评估和评审，保

障全馆信息化项目资源共享、

互联互通；对概算评审等工作

流程提供技术咨询；

（2）对 50 万以下的常年

运行类信息化建设项目招标

文件进行技术审核，对招标备

案、招标工作流程提供协助、

指导和咨询服务；对项目合同

涉及技术要求部分进行审核；

（3）在项目建设过程中

提供全流程技术跟踪、咨询和

配套服务；

（4）我馆认为需组织专

家参与验收评审的项目并开

展咨询服务工作；

（5）提供各信息系统运

行及维护技术咨询服务。

（二）服务要求：



1.供应商应完全按照采

购人提供的工作量和相关要

求进行服务，符合国家有关维

修、维护服务质量验收规范标

准；

2.提供专业团队进行维

护，至少包含一名项目负责

人，一名技术负责人，一名项

目成员；

3.若运维内容不在约定

清单内，需在验收时另行约定

新增项；

4.定期在采购人指定场

所进行现场运维服务，每次运

维的时间不少于 4 小时，每

年不低于四次（每次间隔不低

于一月）；

5.安全运维服务期内，采

购人的官方网站、在线票务系

统等采购人需要保护的信息

系统和网站实时监测其安全

状况，为其提供安全防护，保



证其正常运行。在受到恶意攻

击出现故障时能一小时内恢

复正常运行；

6.每次漏洞扫描完成后

均需提供一份扫描报告；

7.提供信息安全事件应

急响应服务，及时消除信息安

全事件对采购人信息系统运

行的消极影响，响应时间不超

过 2 小时，在收到采购人通

知后 6 小时内完成修复工作；

8.服务包含但不限于：网

站受攻击、入侵、篡改，服务

器系统与数据库受攻击、入

侵、篡改，数据恢复，信息中

心机房及基础网络全网木马，

病毒检测、查杀，服务器数据

库漏洞查找及补丁等基础安

全防护等内容；

9.成果要求：（1）提供

季度安全报告、年度安全报

告，至少包含官方网站和在线



票务系统等采购人需要保护

的信息系统和网站监测情况

等内容。（2）信息化建设咨

询报告。


