
成都博物馆
关于 2026 成都博物馆展厅科技展项及灯光
日常维护服务采购项目价格调查的公告

各潜在供应商：

按照《成都市财政局关于印发<成都市市级采购项目询

价工作实施细则>的通知》等文件要求，成都博物馆拟于近

期对 2026 成都博物馆展厅科技展项及灯光日常维护服务采

购项目进行采购，为进一步做好采购询价工作，现按程序进

行价格调查，供应商应当参考类似项目按照成本价加合理利

润原则合理报价，此次价格调查仅作为后续开展采购项目的

采购限价参考，具体采购内容以正式采购文件为准。

本项目主要信息如下：

一、采购项目概况

成都博物馆现有多个常设展厅，有大量科技互动展项、

多媒体设备、展厅专业灯光系统，包含互动装置、投影系统、

音频扩声、中控控制系统、展厅照明灯具等设备，为保障展

厅对外开放期间科技展项运行稳定、灯光系统正常使用，降

低设备故障停机时间，提升观众参观体验，现采购展厅科技

展项及灯光日常维护服务，对全馆展厅范围内科技类展项设

备、展厅灯光系统开展年度日常巡检、故障维修、部件检测

保养、技术调试、应急处置等运维保障服务，保障博物馆正

常开放运行。



二、项目预算

13 万（其他运转类项目（常年运行）经费）

三、采购需求

（一）维护对象范围

1. 展厅科技展项：各常设展厅互动多媒体展项、投影设

备、触摸查询终端、音频音响扩声系统、展项中控控制主机、

信号传输设备、展项配套传感器、交互装置、展项配套服务

器及配套线路等；

2. 展厅灯光系统：展厅各类专业照明灯具、轨道灯、射

灯、洗墙灯、灯光控制器、调光模块、灯光控制柜、灯光控

制软件、灯光信号线路、配套电源等展厅灯光相关设备；

3. 包含上述设备配套线缆、接插件、控制模块等附属配

套设施。

（二）技术要求

1. 评选申请人组建专门的技术运维团队开展本项目服

务，至少配置：项目负责人 1 名、展项运维工程师 1 名、灯

光系统工程师 1 名；项目负责人具备文博场馆展项运维项目

管理经验。

2. 日常巡检保养服务

（1）每月至少开展 1 次全馆展厅科技展项及灯光系统

全覆盖现场巡检，对展项运行状态、设备散热、线路接头、

灯光灯具工作状态、灯光控制系统运行情况进行检查。



（2）对互动展项做除尘、接口紧固、功能测试；对灯

光系统做灯具状态检测、控制回路测试，排查线路老化、松

动等安全隐患。

（3）每季度开展一次深度保养，对重点展项核心部件、

灯光控制模块做检测调试，出具季度运维保养报告。

3. 故障处置服务

（1）接甲方故障报修通知后，一般故障 2 小时内到达

馆内现场处置；重大故障（展厅大面积灯光失效、核心互动

展项整体瘫痪）1 小时内到场；

（2）能够现场修复故障应当场完成调试维修；无法现

场修复的，提供临时处置方案保障展厅基础开放，同时提供

故障分析报告及维修方案。

4. 备件及零部件约定

（1）本项目报价包含人工、差旅、工具、检测、调试、

报告编制等全部运维服务人工成本；

（2）维修过程中需要更换硬件零部件的，由采购人提

供。

5. 安全管理要求

（1）评选申请人进场作业严格遵守成都博物馆场馆安

全管理、消防管理规定，高空作业、带电作业必须落实安全

防护措施；



（2）作业过程做好展品防护，运维作业不得损坏展厅

展品、展陈设施；作业产生的垃圾自行清理带走。

6. 应急保障：周末及节假日、重大接待活动前，开展专

项排查，做好设备应急保障，如发生展项、灯光突发故障，

优先响应保障展厅开放。

四、其他要求：

人员配置：供应商组建专门的技术运维团队开展本项目

服务，至少配置：项目负责人 1 名、展项运维工程师 1 名、

灯光系统工程师 1 名。

五、报价要求

请各潜在供应商在查阅本公告后，于 2026 年 9 月 22 日

17 ： 00 前 ， 将 盖 公 章 的 回 复 文 件 扫 描 发 送 至

763045671@qq.com 邮箱，文件应当按照项目全称+单位全称

命名。

本项目联系人：王云飞，联系电话：19141225219。

感谢支持。

附件：1. 供应商回复模版

2. 报价明细表

成都博物馆

2026 年 9 月 16 日



附件 1

（公司名称）
关于 XX项目价格调查公告的回复

（成都博物馆）：

贵单位于 2026 年 XX 月 XX 日发布的《XX 价格调查的公

告》收悉。经对项目内容进行认真研究，按照或参照 XXX 收

费文件、行业普遍标准，结合我司实际，拟对完成本项目全

部工作内容报价（含税）：XXX 万元（大写：XXX 万元），

该报价已包含完成本项目所需的人工、材料、设备、资料、

保险、税费、利润等一切费用。

最终实际报价，以我单位（或公司）参与本项目投标报

价为准。

报价联系人：XXX，联系电话：XXX。

附件：报价明细表

（单位名称）

2026 年 XX 月 XX 日



附件 2

报价明细表

要求 报价

（一）维护对象范围

1. 展厅科技展项：各常

设展厅互动多媒体展项、投影

设备、触摸查询终端、音频音

响扩声系统、展项中控控制主

机、信号传输设备、展项配套

传感器、交互装置、展项配套

服务器及配套线路等；

2. 展厅灯光系统：展厅

各类专业照明灯具、轨道灯、

射灯、洗墙灯、灯光控制器、

调光模块、灯光控制柜、灯光

控制软件、灯光信号线路、配

套电源等展厅灯光相关设备；

3. 包含上述设备配套线

缆、接插件、控制模块等附属

配套设施。

（二）技术要求



1. 评选申请人组建专门

的技术运维团队开展本项目

服务，至少配置：项目负责人

1 名、展项运维工程师 1 名、

灯光系统工程师 1 名；项目负

责人具备文博场馆展项运维

项目管理经验。

2. 日常巡检保养服务

（1）每月至少开展 1 次

全馆展厅科技展项及灯光系

统全覆盖现场巡检，对展项运

行状态、设备散热、线路接头、

灯光灯具工作状态、灯光控制

系统运行情况进行检查。

（2）对互动展项做除尘、

接口紧固、功能测试；对灯光

系统做灯具状态检测、控制回

路测试，排查线路老化、松动

等安全隐患。

（3）每季度开展一次深

度保养，对重点展项核心部

件、灯光控制模块做检测调



试，出具季度运维保养报告。

3. 故障处置服务

（1）接甲方故障报修通

知后，一般故障 2 小时内到达

馆内现场处置；重大故障（展

厅大面积灯光失效、核心互动

展项整体瘫痪）1小时内到场；

（2）能够现场修复故障

应当场完成调试维修；无法现

场修复的，提供临时处置方案

保障展厅基础开放，同时提供

故障分析报告及维修方案。

4. 备件及零部件约定

（1）本项目报价包含人

工、差旅、工具、检测、调试、

报告编制等全部运维服务人

工成本；

（2）维修过程中需要更

换硬件零部件的，由采购人提

供。

5. 安全管理要求

（1）评选申请人进场作



业严格遵守成都博物馆场馆

安全管理、消防管理规定，高

空作业、带电作业必须落实安

全防护措施；

（2）作业过程做好展品

防护，运维作业不得损坏展厅

展品、展陈设施；作业产生的

垃圾自行清理带走。

6. 应急保障：周末及节假日、

重大接待活动前，开展专项排

查，做好设备应急保障，如发

生展项、灯光突发故障，优先

响应保障展厅开放。


